Support

Voici les différents moyens de contacter notre support.

Création de Tickets In-Game

Vous pouvez ouvrir une nouvelle demande aupres du support depuis le jeu, en utilisant la
commande /report dans le chat. Voir exemple ci-dessous :

Création de Tickets Discord

Vous pouvez aussi ouvrir une demande aupres du support depuis notre serveur Discord. Pour ce
faire, vous devez vous rendre dans le salon "Ticket"

1. Cliquez sur le bouton "Ouvrir un ticket". (Si cela ne fonctionne pas, vous pouvez aussi
utiliser la commande "/ticket")
2. Un nouveau salon est généré pour votre ticket. Sélectionnez la bonne catégorie
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